SoftDev

YAPAY ZEKA SES AJANLARI VE OTOMASYON

® 7/24 KESINTISIZ HiZMET

Yapay Zeka Resepsiyonist
Sektorel Kullanim Alanlari

Aramalari yanitlayan, randevu olusturan ve musteri taleplerini otomatik
kargilayan bir yapay zeka resepsiyonist; ek personele gerek kalmadan.

softdev.me/tr/pages/ai-receptionist



Her isletme icin tasarlandi

Tek bir yapay zeka resepsiyonist, sektorintzun aramalari kargilama bigimine gore kurulur.

01

Saglik ve Klinikler

Hasta aramalarini kolaylastirin, randevulari yonetin ve idari is yukunu azaltin.

¢ Hasta aramalarini gece gindiz aninda yanitlar
» Randevulari olusturur, degistirir ve onaylar
+ SMS hatirlatmalariyla kagan randevulari azaltir

02
Gayrimenkul ve Emlak

Alicilart degerlendirin, mulk taleplerini takip edin ve adaylarla sorunsuz iletigsimi surdurun.

- Bltce, bolge ve zaman plani hakkinda nitelendirme sorulari sorar
» Her talebi ve arama 6zetini CRM’inize kaydeder
« Gosterim randevularini planlar, adaylarla otomatik iletisimi strdtrir

03
E-ticaret ve Perakende

Siparigleri yonetin, musteri sorularini yanitlayin ve bilgilendirmeleri manuel ¢caba olmadan
gonderin.

« Siparig, kargo ve iade sorularini arama sirasinda yanitlar
- Urlin ve magaza saatleri taleplerini karsilar
« Siparis bilgilendirmelerini SMS veya e-postayla gonderir
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04
Hukuk ve Profesyonel Hizmetler

Musteri taleplerini karsilayin, danigsma randevulari planlayin ve dosyalarinizi otomatik
duzenli tutun.

* Yeni musteri bilgilerini ve arama nedenini kaydeder
< Danisma randevularini dogrudan takviminize planlar
+ Acil konulari tim baglamiyla bir yetkiliye aktarir

05
Guzellik ve Wellness

Rezervasyonlari planlayin, hatirlatma gonderin ve musterilerinizle daha iyi bir deneyim
icin ilgilenin.

» Randevulari olusturur, degistirir ve iptal eder
+ Hatirlatma ve takip mesajlari gdénderir
* Musterileri samimi yeniden rezervasyon mesaijlariyla geri davet eder

06
Ev Hizmetleri

Gece 02:00°deki acil talepleri yakalayin, ekibinizi uyarin ve isleri otomatik planlayin.

* Mesai disi ve hafta sonu dahil her aramay: yanitlar
 Acil isleri ekibinize aninda bildirir
 Ziyaretleri planlar ve onay mesajlari génderir
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Bir daha hicbir aramayi
kacirmayin

Yapay zeka resepsiyonisti is basinda gériin. Ucretsiz bir demo planlayin, isletmenize nasil uydugunu

gOsterelim.

Demo planla softdev.me/tr/pages/ai-receptionist

+92 317 501 6780
nashitsaleem9@gmail.com

islamabad, Pakistan | istanbul, Tiirkiye

SoftDev | Yapay zeka resepsiyonist Sayfa 4



