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Yapay Zeka Resepsiyonist
Sektörel Kullanım Alanları
Aramaları yanıtlayan, randevu oluşturan ve müşteri taleplerini otomatik
karşılayan bir yapay zeka resepsiyonist; ek personele gerek kalmadan.

softdev.me/tr/pages/ai-receptionist
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Her işletme için tasarlandı
Tek bir yapay zeka resepsiyonist, sektörünüzün aramaları karşılama biçimine göre kurulur.

01

Sağlık ve Klinikler
Hasta aramalarını kolaylaştırın, randevuları yönetin ve idari iş yükünü azaltın.

• Hasta aramalarını gece gündüz anında yanıtlar
• Randevuları oluşturur, değiştirir ve onaylar
• SMS hatırlatmalarıyla kaçan randevuları azaltır

02

Gayrimenkul ve Emlak
Alıcıları değerlendirin, mülk taleplerini takip edin ve adaylarla sorunsuz iletişimi sürdürün.

• Bütçe, bölge ve zaman planı hakkında nitelendirme soruları sorar
• Her talebi ve arama özetini CRM’inize kaydeder
• Gösterim randevularını planlar, adaylarla otomatik iletişimi sürdürür

03

E-ticaret ve Perakende
Siparişleri yönetin, müşteri sorularını yanıtlayın ve bilgilendirmeleri manuel çaba olmadan
gönderin.

• Sipariş, kargo ve iade sorularını arama sırasında yanıtlar
• Ürün ve mağaza saatleri taleplerini karşılar
• Sipariş bilgilendirmelerini SMS veya e-postayla gönderir
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04

Hukuk ve Profesyonel Hizmetler
Müşteri taleplerini karşılayın, danışma randevuları planlayın ve dosyalarınızı otomatik
düzenli tutun.

• Yeni müşteri bilgilerini ve arama nedenini kaydeder
• Danışma randevularını doğrudan takviminize planlar
• Acil konuları tüm bağlamıyla bir yetkiliye aktarır

05

Güzellik ve Wellness
Rezervasyonları planlayın, hatırlatma gönderin ve müşterilerinizle daha iyi bir deneyim
için ilgilenin.

• Randevuları oluşturur, değiştirir ve iptal eder
• Hatırlatma ve takip mesajları gönderir
• Müşterileri samimi yeniden rezervasyon mesajlarıyla geri davet eder

06

Ev Hizmetleri
Gece 02:00’deki acil talepleri yakalayın, ekibinizi uyarın ve işleri otomatik planlayın.

• Mesai dışı ve hafta sonu dahil her aramayı yanıtlar
• Acil işleri ekibinize anında bildirir
• Ziyaretleri planlar ve onay mesajları gönderir
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Bir daha hiçbir aramayı
kaçırmayın
Yapay zeka resepsiyonisti iş başında görün. Ücretsiz bir demo planlayın, işletmenize nasıl uyduğunu
gösterelim.

Demo planla  softdev.me/tr/pages/ai-receptionist

+92 317 501 6780

nashitsaleem9@gmail.com
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